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Wstep

Niniejszy przewodnik ma na celu wprowadzenie do oferowanych ustug systemu bankowosci elektronicznej oraz pokazanie jak w prawidiowy i
bezpieczny sposob nalezy korzystac z tego systemu.
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

|. eBankNet — dostep do rachunku przez Internet

Logowanie do systemu

Dostep do systemu eBankNet realizowany jest przez podanie loginu i hasta. Login jest niepowtarzalnym identyfikatorem uzytkownika. Hasto jest
ciggiem znakowym o dtugosci nie przekraczajgcej 16 znakow. Zaleca sie hasta bez polskich znakoéw diakrytycznych zawierajgce co najmniej jedng
duzg litere, jedng maltg litere, cyfre oraz znak specjalny. Zalecana dtugos$¢ hasta ze wzgledéw bezpieczenstwa wynosi minimum 8 znakow.

Po wpisaniu adresu https://ebank.pbsgostyn.pl w przegladarce internetowej Panstwa komputera pojawi sie formularz bezpiecznego logowania.

Logowanie do systemu

Login

Hasto

W polu ,Login” i ,Hasto” nalezy wpisa¢ przydzielony przez bank login oraz hasto uzytkownika. Pozytywne przejscie przez ten etap pozwoli na
dalszg prace z systemem.

Uwagal!
Trzykrotne wpisanie btednego hasta powoduje natozenie blokady na internetowy dostep do Panstwa rachunkéw. Aby

odblokowa¢ dostep do rachunku nalezy uda¢ sie do najblizszej placowki banku i wypetni¢ stosowny wniosek o
odblokowanie konta eBankNet lub dokonaé zgtoszenia telefonicznego pod numer HelpDesk Bankowosci Elektronicznej:
65 572 50 27, 65 572 20 37.

Pierwsze logowanie

Podczas Panstwa wizyty w naszym banku, po podpisaniu umowy, otrzymali Panstwo pierwszy login i hasto do ustugi, ktéry stuzy do pierwszego
logowania do systemu. Nastepnie prosimy wejs¢ na strone https://ebank.pbsgostyn.pl i wpisaé w odpowiednie pola formularza nadane przez
Bank login i hasto. Podczas pierwszego logowania system poprosi o zmiane dotychczasowego hasta. Pojawi sie drugi formularz, gdzie w
pierwszym polu nalezy poda¢ stare hasto oraz dwukrotnie nowe - witasne hasto logowania (nowe hasto, powtérz nowe hasto). Nastepnie operacje
zmiany hasta nalezy potwierdzi¢ hastem jednorazowym SMS. Od momentu poprawnego wpisania i zatwierdzenia starego oraz nowych haset i
potwierdzeniu operacji hastem jednorazowym SMS obowigzuje wytgcznie nowe hasto logowania, hasto stare — nadane przez bank wygasa.

Logowanie dwuetapowe

Logowanie dwuetapowe z wykorzystaniem kodu jednorazowego SMS

Od 14 wrzesnia 2019 roku na skutek zmiany Ustawy o ustugach ptatniczych, ktéra implementuje w Polsce Unijng Dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego — Payment Service
Directive 2 (tzw. PSD2), nalozono na instytucje ptatnicze (Banki) obowigzek wzmocnienia bezpieczenstwa autoryzacji transakcji tzw. silne
uwierzytelnienie Klienta. Dla realizacji ptatnosci konieczna bedzie identyfikacja Klienta za pomoca co najmniej 2 niezaleznych metod
uwierzytelnienia. Zgodnie z wymogami Ustawy, z dniem 14 wrzesnia 2019 roku, Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu bedzie stosowac tylko
metody uwierzytelnienia opierajgce sie o wczesniej wspomniane silne uwierzytelnienie. Wymog ten bedzie spetniony poprzez zastosowanie
dwuetapowego logowania do systemu bankowosci elektronicznej eBankNet, tj. podanie przez Klienta: Loginu do ustugi, Hasta do ustugi oraz kodu
jednorazowego dostarczonego za posrednictwem ustugi SMS. Autoryzacja zlozonego zlecenia (np. przelewu) bedzie wymagata podania kodu
SMS.

Klient korzystajacy z opcji dwuetapowego logowania po wprowadzeniu loginu i hasta zostanie poproszony o podanie kodu jednorazowego SMS. Po
poprawnym wprowadzeniu kodu nastgpi logowanie na konto bankowe.

Drugi etap logowania

Podaj hasto SMS dia operacji
nr1 z dnia 2019-11-04

Wyslij SMS z kodem
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

Logowanie dwuetapowe z wykorzystaniem aplikacji mobilnej ,,PBS Gostynn MobileNet”

Klientowi posiadajacemu jako metode autoryzacji aplikacje mobilng po wprowadzeniu loginu i hasta do ustugi i wcisnigciu przycisku ,Zaloguj”
zostanie wyswietlony nastepujacy ekran:

SGB Powiatowy Bank Spotdzielczy
w Gostyniu

Drugi etap logowania

Pozostan na tej stronie | potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (9:33)

Powiatowy Bank Spéldzielczy w Gostyniu Kontakt - Strona Gtéwna - Instrukcja - Wymagania - Tabela kursdw walut

W aplikacji mobilnej ,PBS Gostyn MobileNet” (nalezy zwréci¢ szczegolng uwage na mate i duze litery oraz polskie znaki w nazwie aplikacji) pojawi
sie nastepujgce powiadomienie:

11:15 | Wt.,, 17 wrzesnia

€ PBS Gostyr MobileNet 11:15

Nowa autoryzacja mobilna &
Nowa operacja oczekuje na potwierdzenie g

Nalezy otworzy¢ powiadomienie lub samg aplikacje i zalogowaé sie za pomocg numeru PIN lub odcisku palca do aplikacji, w ktérej pojawi sie
kolejny krok, gdzie nalezy zatwierdzi¢ drugi etap logowania przyciskiem ,POTWIERDZ”:

<__ Powiatowy Bank Spéldzieiczy
'SGB, ‘w Gostyniu
Spondtieicza Grops Baskows

Operacja nr 3 z dn. 2019-09-17
Logowanie do aplikacj
Informacje:

Druga faza logowania

ODRZUC POTWIERDZ

Po wykonanym zatwierdzeniu autoryzacja trafi na ,Liste autoryzacji” w aplikacji mobilnej oraz nastgpi logowanie na konto bankowosci elektronicznej
eBankNet w oknie przegladarki www.
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

Menu Gidwne

Po zalogowaniu do systemu ukaze nam sie kafelkowe menu gtéwne. Znajduje sie ono w gornej czesci ekranu, jest caty czas dostepne. Menu
gtéwne skiada sie z nastepujacych elementéw:

- A Kredyty — 1 M Kontakt
L Karty Moj profil

Przelewy 2 @ D

Rachunki Lokaty Historia Definicje Wnioski

Moj portfel — Jest to spojna informacja o rachunkach, lokatach, kredytach i kartach kredytowych klienta. Znajdujg sie¢ tam wszystkie produkty,
jakie posiada klient w swoim portfelu. Z lewej strony zsumowano salda i wolne $rodki na wszystkich rachunkach w rozbiciu na waluty, zsumowane
zostaly réwniez wszystkie lokaty i kredyty.

Przelewy — W tym miejscu bedziemy mogli wykona¢ dowolny przelew lub zlecenie state.

Rachunki — lista rachunkéw wyswietla na ekranie liste wszystkich dostepnych rachunkoéw. Lista ta prezentuje skrétowg informacje na temat
kazdego z rachunkéw, do ktérych mamy uprawnienia. Rachunki sg wyswietlone w rozbiciu na biezgce, oszczednosciowe i walutowe.

Kredyty — lista zaciggnietych kredytow wyswietla na ekranie liste wszystkich kredytéw, ktére posiada klient (bez kart kredytowych). Lista ta
prezentuje skrétowg informacje na temat kazdego z kredytéw, do ktérych mamy uprawnienia.

Lokaty — lista zatozonych lokat wyswietla na ekranie liste wszystkich lokat, ktére posiada klient. Lista ta prezentuje skrétowg informacje na temat
kazdej lokaty, do ktérych mamy uprawnienia. Tutaj mozna réwniez zatozy¢ nowg lokate.

Karty — lista dostepnych kart ptatniczych - zaktadka umozliwia podglad kart debetowych i kredytowych wraz z dostgpem do szczegdtowych
informacji o danej karcie oraz liscie blokad.

Moj profil — W zaleznosci od udostepnionych mechanizméw znajdujg sie tu, takie opcje jak zmiana hasta do systemu, zarzgdzanie limitami, spis
zaakceptowanych regulaminéw oraz autoryzacja mobilna — dotyczy aplikacji mobilnej dostepnej na Android OS i Apple OS.

Historia — zaktadka pozwala sprawdzi¢ historie operacji na rachunkach.
Definicje — w tym miejscu uzyskamy mozliwo$¢ zdefiniowania szablonu przelewu.
Whnioski — w tej zaktadce znajduje sie lista ztozonych wnioskow, mozliwosé ztozenia wnioskéw o lokate, Rodzina 500+ i Wyprawka 300.

Opisane powyzej pozycje gtdbwnego menu posiadajg wiele dodatkowych opcji dostepnych po wybraniu konkretnego kafelka. Funkcje te
szczegbtowo opisane zostaty w poszczegdlnych rozdziatach ,Dokumentacji systemu eBankNet - Instrukcja uzytkownika”, ktéra jest dostepna na
stronie https://ebank.pbsgostyn.pl w dolnym menu strony, w odnosniku ,Instrukcja”, z ktérg to uzytkownik systemu powinien sie zapoznac¢ przed
rozpoczeciem pracy w systemie bankowosci elektronicznej eBankNet.

Powyzej menu kafelkowego znajduja sie kolejne trzy istotne elementy:

Wyloguj — opcja ta pozwala na wylogowanie z systemu i powinna by¢ wykonana po kazdym zakonczeniu pracy z systemem. Licznik obok
odmierza okres biernosci uzytkownika, po ktérym system automatycznie wyloguje uzytkownika,

Komunikaty — w tym miejscu beda wys$wietlane wysytane przez bank komunikaty,

Nazwa uzytkownika — po rozwinieciu tej opcji pokaze sie nam login, nazwa i adres wiasciciela kartoteki, data ostatniego udanego logowania i
data ostatniego nieudanego logowania oraz stan silnego uwierzytelnienia.
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

Rachunki biezace

Po zalogowaniu sie do systemu eBankNet ukaze sie ekran podzielony na dwie czesci. Pierwsza — na gorze strony— zawiera zestaw opcji jakie w
danej chwili mozemy wykonac¢. Druga cze$¢ — ponizej — to lista rachunkéw do ktérych mamy dostep za pomoca ustugi eBankNet. Po kliknigciu na
numer rachunku przyjmuje on status aktywnego, tzn. jesli tylko mamy do tego uprawnienia, to mozemy sprawdzi¢ historie operacji, wykonac
przelew, itp. Jednoczesnie pojawig sie doktadniejsze dane dla wybranego rachunku. Prezentowane informacje sg uzaleznione od typu rachunku, do

ktérego sie odnosza.

I Lista rachunkéw Rachunki biezgce (1)

Inf j 6
I Bfonnistle szezegitowe Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu
Konto Osobiste 262 692,73 PLN 272 687,73 PLN 0,00 % 10,00 %
Rachunki oszczednosciowe (1]
Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu
Skarbonka 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN 2,00 % 0,00 %
Rachunki walutowe (1)
Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu
Twoja Waluta 885,51 EUR 726,83 EUR 0,00 % 0,00 %

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl



Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

Historia operacji

Modut ,,Historia” pozwala na uzyskanie informacji na temat historii operacji. Klikajgc w menu gtéwnym modut ,Historia”, a nastepnie numer
naszego rachunku, zostaniemy przeniesieni do widoku ostatnich operacji na naszym rachunku.

Krok 1. Wybierz rachunek 89 55555555 0000 00

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Krok 3. Lista operaciji

@ Lista blokad @ Drukuyj @ Lista wyciggow ® C3v

Data operacji
Data ksiegowania Opis operacji Kwota Saldo po operacji
2010-04-02 Nota Memoriatowa / typoper100 -104,83 PLN 32823PLN =
2010-04-05
02.04.2006 11:03 6768911017690881 STACJA
PALIW USCIE SO ...
2010-04-05 Polecenie Przelewu / typoper1EB -1 40820 PLN 43306 PLN g2y
2010-04-05 55 00000000 0000 0000 D000 3350 -
Apollo sp. z 0. 0. Budryka 7, 30-072 Krakow
Optata faktury VAT nr: 32494/41/2006 o
2010-04-05 Polecenie Przelewu / typoper1EB -21,69 PLN 184126 PLN 2
2010-04-05 55 00000000 0000 0000 0000 3350 P
Apollo sp. z 0. 0. Budryka 7, 30-072 Krakow G)

Optata faktury VAT nr: 31799/A1/2006

1 2 3 n 5 6 113

Jesli chcemy wybrac widok operacji za inny okres niz domysiny, klikamy na belke ,Krok 2. Filtruj (opcjonalny)” i z dostepnych filtrow wybieramy
interesujgce nas operacje, zakres dat.

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Typ zakresu Data poczatkowa Data koncowa
Zakres dat v | | 2015-11-01 2015-12-29
Ostatnich dni Ostatnich miesiecy
14 3
Typ operacji Kwota od Kwota do
Obcigzenia i uznania v
Nazwa Tytul Rachunek

Wyszuk

Krok 3. Lista operacji

Mozliwe jest wydrukowanie listy operacji (,Drukuj”).

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl



Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu
Wykonywanie przelewow

Wykonywanie przelewéw mozliwe jest w module ,Przelewy”, a nastepnie zaznaczeniu typu przelewu (Krajowy, wtasny, zagraniczny, US-Clo,
Dotaduj telefon, przelew VAT (podzielonej ptatnosci)), wybraniu rachunku i kliknieciu ,Nowy adresat”. Wyswietlony zostanie formularz.

Krok 3. Przelew na rachunek 13 22222222 0013 1906 7000 0006

Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu . Przelew krajowy Elixir
Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006
Mazwa odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Przelew krajowy
Kwota przelewu 100,00 PLN
Data wykonania przelewu 2015-12-22

Po wypetnieniu danych nalezy nacisng¢ przycisk ,Dalej”. Jesli wprowadzone dane sg poprawne, wyswietlona zostanie druga strona formularza.

e W przypadku posiadania jako metody autoryzacji haset jednorazowych SMS nalezy klikngé na przycisk ,Wyslij SMS z kodem”, aby
otrzymac hasto jednorazowe i wprowadzi¢ zadane hasto jednorazowe do okienka, po czym wcisng¢ przycisk ,Zatwierdz”. Jesli
wprowadzone hasto jest poprawne, wyswietlony zostanie komunikat: ,Przelew przyjety do realizacji’.

e W przypadku posiadania jako metody autoryzacji aplikacji mobilnej na smartfonie ukarze sie ponizsze powiadomienie:

11:15 | Wt, 17 v

£ PBS Gostyr MobileNet 11:15

Nowa autoryzacja mobilna &
Nowa operacja oczekuje na potwierdzenie ™

Nalezy otworzy¢ powiadomienie lub samg aplikacje i zalogowaé¢ sie za pomocg numeru PIN lub odcisku palca do aplikacji, w ktorej pojawi sie
kolejny krok ukazujgcy dane przelewu, z ktérymi nalezy sie zapozna¢. W przypadku prawidtowych danych przelewu nalezy zatwierdzi¢ przelew
przyciskiem ,POTWIERDZ”. Natomiast, gdy dane przelewu widoczne w aplikacji mobilnej réznig sie od danych przelewu zaprezentowanych na
stronie www bankowosci elektronicznej nalezy takg operacje odrzucié poprzez klikniecie przycisku ,ODRZUC”.
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

é Powiatowy Bank Spoldzielczy
SGB, w Gostyniu
Sposdrieicza Grupa Bankowa

Operacja nr 2 z dn. 2019-09-17
Wykonanie przelewu krajowego
Typ przelewu:

Przelew Krajowy

Rachunek nadawcy:

B0 *kkdkkkkk kkkk xkkk *xxx 0001

Rachunek odbiorcy:

20 *xxxxkxx *kkx *xxk xxxx 0001

Nazwa i adres odbiorcy:

Jan Nowak

Tytut przelewu:

PBS Gostyr MobileNet test aplikacji

Kwota przelewu:

1,00 PLN

ODRZUC POTWIERDZ

Po wykonanym zatwierdzeniu autoryzacja trafi na ,Liste autoryzacji” w aplikacji mobilnej, natomiast w bankowosci elektronicznej eBankNet w oknie
przegladarki www pojawi sie komunikat ,Przelew przyjety do realizacji’.

Status przelewu zleconego do wykonania mozna obejrze¢ wybierajac opcje ,Historia” lub ,,Przelewy” --> ,,Oczekujace”.

W polu ,Typ przelewu” mamy do wyboru dwa typy przelewow: Elixir oraz Express Elixir. Przelew Elixir jest to zwykty typ przelewu, ktéry dociera na
konto odbiorcy maksymalnie po kilku godzinach w dni robocze. Przelew Express Elixir jest to rodzaj przelewéw natychmiastowych, ktérego
realizacja dokonuje sie w czasie rzeczywistym. To znaczy, ze ztozony przelew dociera do obiorcy w ciggu zaledwie kilkudziesieciu sekund od
momentu zatwierdzenia transakcji. Przelewy natychmiastowe EXPRESS ELIXIR w maksymalnej wysokosci do 30 000,00 zt, mozna wykonywaé
codziennie do bankéw wskazanych w tabeli dostepnosci Krajowej Izby Rozliczeniowe;.

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu
Definicje przelewow

Definicja przelewu, to wzér jaki mozemy stworzyé w celu utatwienia wielokrotnego wykonywania przelewdw na ten sam rachunek. Zawiera ona
wszystkie pola dla danego typu przelewu (Krajowy, US-Clo, Dofaduj telefon). Ponadto zawiera dodatkowe pole: limit kwoty. Warto$¢ wpisana w tym
polu okresla maksymalng kwote przelewu z jakg mozna dang definicje wykonac.

W celu stworzenia nowej definicji przelewu nalezy zalogowaé¢ sie do systemu, wybra¢ z menu gtéwnego kafelek ,Definicje”, a nastepnie typ, dla
ktérego chcemy stworzy¢ definicje (Nowa definicja krajowa, Nowa definicja do US/Cfo, Nowa definicja dofadowania).

I Nowa definicja krajowa Przelewy krajowe (5 )

I Nowa definicja do US / Clo Niazwa Rachunck odiorey

l Do dennici do 241 Definicia ] 50 24901044 0000 4200 9560 6986 0 x

I Dot e = o jhgihg 1122223333 4444 5555 6666 7777 0 x

I Nowa definicja zagraniczna jkhgbvfc 98 19305909 9395 3308 8062 2526 o x
marzena 21 87990001 0027 0204 6402 0001 O C %
marzena 21 87990001 0027 0204 6402 0001 e cCc %
Orlen 11 22223333 4444 5555 6666 7777 O Cc %
Wszystkie definicje ogolne nowe, realizacja i usuniecie 50 24901044 0000 4200 9560 6986 0 cC x
Wszystkie definicje ogdlne nowe, realizacja i usuniecie 50 24901044 0000 4200 9560 6986 O C %

Przelewy do US / Cio

Przelewy do ZUS

Dotadowania telefoniczne

[3

Po wypetnieniu formularza wciskamy przycisk ,Dalej”. Jesli dane zostaty wpisane poprawnie, wyswietlona zostanie druga strona, zawierajgca
wszystkie wprowadzone przez nas dane w celu weryfikacji. Jesli uznamy, ze wprowadzone przez nas dane sg poprawne, nalezy:
e w przypadku posiadania jako metody autoryzacji haset jednorazowych SMS nalezy klikngé na przycisk ,Wyslij SMS z kodem”, aby
otrzymac hasto jednorazowe i wprowadzi¢ zadane hasto jednorazowe do okienka, po czym wcisng¢ przycisk ,Zatwierdz”.
e w przypadku posiadania jako metody autoryzacji aplikacji mobilnej na smartfonie ukarze si¢ ponizsze powiadomienie:

£ PBS Gostyri MobileNet 11:15

Nowa autoryzacja mobilna &
Nowa operacja oczekuje na potwierdzenie ™

Nalezy otworzyé powiadomienie lub samg aplikacje i zalogowaé sie za pomocg numeru PIN lub odcisku palca do aplikacji, w ktérej pojawi
sie kolejny krok ukazujgcy dane definicji, z ktérymi nalezy sie zapoznaé. W przypadku prawidlowych danych definicji nalezy zatwierdzi¢
definicje przyciskiem ,POTWIERDZ”. Natomiast, gdy dane definicji widoczne w aplikacji mobilnej réznig sie od danych definicji
zaprezentowanych na stronie www bankowosci elektronicznej nalezy takg operacje odrzucié poprzez kliknigcie przycisku ,ODRZUC".

Po poprawnej autoryzacji otrzymamy komunikat z potwierdzeniem stworzenia nowej definicji.

W celu wykonania zdefiniowanego wczes$niej przelewu nalezy najpierw wyswietli¢ listy zdefiniowanych przelewéw poprzez wybranie opcji ,Lista
definicji” w module ,Definicje”. Nastepnie klikamy nazwe definicji lub numer rachunku odbiorcy. Wyswietlony zostanie formularz, zawierajgcy tres¢
definicji — mozliwa bedzie modyfikacja jedynie pdl ,tytuf’, ,kwota” oraz ,data wykonania przelewu”. Po wcisnieciu przycisku ,Dalej” wyswietlona
zostanie druga strona, zawierajgca podane przez nas dane w celu weryfikacji. Jesli wpisane dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto
jednorazowe, potwierdzi¢ operacje w aplikacji mobilnej lub wprowadzi¢ hasto logowania do systemu. Jesli hasto jest prawidtowe, przelew zostanie
przyjety do realizacji.

10 www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl



Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

Lokaty

Zaktadanie lokat mozliwe jest w module ,Lokaty”, po wybraniu opcji ,Zat6z nowa lokate”. W pierwszym kroku wybieramy interesujgcg nas oferte
lokaty.

I Twoje wnioski Krok 1. Wybierz lokate

I Zaioz lokatg Nazwa lokaty Oprocentowanie Okres

I Zamow liste haset TWOJA LOKATA 6,00 % 1 miesiac ® Wybierz
BEZPIECZNA PRZYSZLOSC 7,00 % 6 miesiecy @ Wybierz
SZYBKI ZWROT 5,50 % 6 dni ® Wybierz

Krok 2. Z rachunku

Krok 3. Szczegdly lokaty

W dalszej kolejnosci nalezy wybra¢ numer rachunku z ktérego chcemy zatozy¢ lokate. W ostatnim kroku wpisujemy kwote zaktadanej lokaty i
klikamy na przycisk ,Dalej”. Zostajemy przeniesieni do ekranu podsumowania zaktadanej lokaty. Jesli wszystkie wprowadzone dane sg prawidtowe,
wpisujemy hasto jednorazowe lub zatwierdzamy operacje w aplikacji mobilnej w celu autoryzacji zatozenia nowej lokaty. Po poprawnej autoryzacji,
lokata zostaje przyjeta do zatozenia. Zlecenie zatozenia lokaty pojawi sie w kafelku ,,Wnioski”.

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

Zlecenia state

Zlecenie state, to przelew, ktdry wykonywany jest automatycznie, w terminie i na warunkach okreslonych przez uzytkownika systemu. Srodki na
wykonanie przelewu pobierane sg okreslonego dnia z rachunku, na ktérym zostato ono utworzone.

Wykonanie zlecen statych mozliwe jest w module ,,Przelewy”, po wybraniu opcji ,,Nowe zlecenia state”. Podobnie jak przy wykonywaniu
zwyktego przelewu wybieramy numer rachunku biezgcego oraz klikamy na opcje ,Nowy adresat’. Formularz zlecenia statego jest podobny do
formularza przelewu, z tg réznicg ze uzytkownik systemu musi wypetni¢ dodatkowe pola okreslajgce: ,Data rozpoczecia® zlecenia, ,Data
zakonczenia” zlecenia i okreslenie czgstotliwosci jego realizacji - ,Wykonuj co”.

Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006
Nazwa odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Zlecenie state 2
Kwota przelewu 1,00, PLN
Data rozpoczecia 2015-12-29
Data zakonczenia 2016-0

Wykonuj co 1 Miesigc v

Status zlecenia - Zlecenie aktywne

Zlecenie NIEAKTYWNE

(o [ oo

Po wprowadzeniu danych nalezy wcisngé¢ przycisk ,,Dalej”. Spowoduje to sprawdzenie poprawnosci wprowadzonych danych i w wypadku braku
btedéw wyswietli kolejng strone. Jesli dane sg poprawne, nalezy wprowadzi¢ hasto jednorazowe i wcisngc¢ przycisk ,,Dalej” lub zatwierdzi¢ operacje
w aplikacji mobilnej. Jesli zlecenie state zostanie dodane poprawnie, zostanie to potwierdzone komunikatem : ,Nowe zlecenie dodane
pomysinie”.

12 www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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Sposoby Autoryzacji Transakcii

Hasfa SMS

Pierwszym mozliwym sposobem autoryzacji przelewu w systemie eBankNet, sg hasta jednorazowe wysytane za posrednictwem wiadomosci SMS.
Podczas wykonywania przelewu w systemie eBankNet, po wprowadzeniu wszystkich danych przelewu, zatwierdzamy formularz przyciskiem
,Dalej”. Na nastepnym ekranie widzimy podsumowanie wszystkich danych przelewu oraz formularz do wpisania hasta wraz z widniejgcym
przyciskiem ,Wyslij SMS z kodem”.

Podaj hasto SMS nr 11 z dnia 2017-10-10

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Po wcisnigciu tego przycisku, zostanie wystany SMS z hastem autoryzujacym przelew, na numer telefonu podany podczas zaktadania dostepu do
systemu eBankNet. W otrzymanej wiadomosci SMS znajdujg sie podstawowe informacje dotyczace sktadanego przelewu, oraz hasto autoryzujace.
Po wpisaniu poprawnego hasta w odpowiednie pole i kliknigciu przycisku ,Zatwierdz”, przelew zostaje przyjety do realizaciji.

Aplikacja mobilna PBS Gostyn MobileNet

Kolejnym mozliwym sposobem autoryzacji przelewu w systemie eBankNet, jest aplikacja mobilna o nazwie ,PBS Gostyn MobileNet”. Wyszukujgc
aplikacje na system Android w Sklepie Play (Google Play) lub system Apple 10S w App Store prosimy zwracaé szczegolng uwage na duze, mate
litery oraz polskie znaki wystepujgce w nazwie aplikacji. Podczas wykonywania przelewu w systemie eBankNet, po wprowadzeniu wszystkich
danych przelewu, zatwierdzamy formularz przyciskiem ,Dalej’. Na nastepnym ekranie widzimy podsumowanie wszystkich danych przelewu oraz
informacje o potrzebie potwierdzenia operacji w aplikacji mobilne;.

SGB Powiatowy Bank Spétdzielczy
w Gostyniu

63-800 GOSTYN
Nowe Zlecenie state

TOMASZ KOWALS Komunikaty (0) ~  Wyloguj (4:43)
ﬁ Kredyty S I Pl Kontakt
— Ka M) profil
i Mo portel = K " ® Q
Rachunki Lokal Definicje Whioski
ty Histona L
I sy TR Autoryzacja przelewu: Krajowy o
iy rzelewu Elixir
I Lista adresatow e
Rachunek nadawcy B0 #kkkkkdt kikk kkkk *xxE (001
I Oczekujace
20 wkrddirr vk kakd dexx 0001
I Nigwykonane (20 ##tdekes hrk kb wbes 0001)
Rachunek odbiorcy Powiatowy Bank Spétdzielczy Gostyn
I Lista zlecen statych UL.1 MAJA 18
I Nazwa odbiorcy Jan Nowak
Tytut przelewu PBS Gostyn MobileNet test aplikacji
Data wykonania przelewu 2019-09-17
Kwota przelewu 1,00 PLN

Powiadomienie autoryzacyjne nr2 z Pozostan na tej stronie i potwierdZ operacje w aplikacji mobilne] (9:44)

dnia 2019-09-17
Anuluj | Wstecz v

Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu Kontakt - Strona Giowna - Instrukcja - Wymagania - Tabela kursow walut

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu
Na sparowanym z loginem smartfonie ukarze sie ponizsze powiadomienie:

11:15 | Wt., 17 wrze$nia

*. PBS Gostyn MobileNet 11:15

Nowa autoryzacja mobilna
Nowa operacja oczekuje na potwierdzenie ~—pay—

Nalezy otworzy¢ powiadomienie lub sama aplikacje i zalogowa¢ sie za pomocg numeru PIN lub odcisku palca do aplikacji, w ktorej pojawi sie
kolejny krok ukazujgcy dane przelewu, z ktérymi nalezy sie zapozna¢. W przypadku prawidtowych danych przelewu nalezy zatwierdzi¢ przelew
przyciskiem ,POTWIERDZ”. Natomiast, gdy dane przelewu widoczne w aplikacji mobilnej réznig sie od danych przelewu zaprezentowanych na
stronie www bankowosci elektronicznej nalezy takg operacje odrzuci¢ poprzez klikniecie przycisku ,ODRZUC”.

' 4 Powiatowy Bank Spoldzielczy
N SGB, W Gostyniu

‘Spokdrieicza Grupa Bankowa

Operacja nr 2 z dn. 2019-09-17

Typ przelewu:

Przelew Krajowy

Rachunek nadawcy:

B0 *kxkkkkk kkkk xkkkx *xxx 0001

Rachunek odbiorcy:

20 *xxxxkxx *kkx kxxk xxxx 0001

Nazwa i adres odbiorcy:

Jan Nowak

Tytut przelewu:

PBS Gostyr MobileNet test aplikacji

Kwota przelewu:

1,00 PLN

ODRZUG POTWIERDZ

Po wykonanym zatwierdzeniu autoryzacja trafi na ,Liste autoryzacji” w aplikacji mobilnej, natomiast w bankowo$ci elektronicznej eBankNet w oknie
przegladarki www pojawi si¢ komunikat ,Przelew przyjety do realizacji’.

Listy hasef jednorazowych TAN (usfuga niedostepna)

Karty zdrapki (usfuga niedostepna)

14 www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl



Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

Autoryzacja mobilna

W celu skorzystania z metody autoryzacji mobilnej nalezy pobraé na smartfon aplikacje mobilng o nazwie ,PBS Gostyrn MobileNet”. Wyszukujac
aplikacje na system Android w Sklepie Play (Google Play) lub system Apple iOS w App Store prosimy zwracaé szczeg6lng uwage na duze, mate
litery, polski znak oraz odstepy wystepujace w nazwie aplikacji. Wydawcg aplikacji jest Powiatowy Bank Spoétdzielczy w Gostyniu.

Aktywacja aplikacji PBS Gostyn MobileNet za pomocg hasta jednorazowego SMS

1.

2.

a.

b.
c.
d.

W bankowosci elektronicznej eBankNet:

wybieramy kafel “M¢j profil”,

wchodzimy w pozycje “Mobilna autoryzacja” na liscie po lewej stronie,

w belce “Aktywacja mobilnej autoryzacji” wybieramy “Aktywuj mobilng autoryzacje przez SMS”,
autoryzujemy obecng metodg autoryzacji i klikamy “Zatwierdz”.

W aplikacji mobilnej PBS Gostyrn MobileNet:

a.

@eroaovo

uruchamiamy wczesniej pobrang aplikacje mobilng o nazwie ,PBS Gostyn MobileNet”

klikamy “Rozpocznij”,

wpisujemy kod parujgcy otrzymany SMS’em,

wpisujemy login do aplikacji eBankNet,

nadajemy kod PIN do aplikacji mobilnej,

wpisujemy wczesniej nadany PIN raz jeszcze,

jezeli chcemy logowa¢ sie do aplikacji przy pomocy odcisku palca wybieramy “TAK” z okna modalnego, a nastepnie
przyktadamy palec do czytnika,

nadajemy nazwe profilu w aplikacji dla tatwiejszej identyfikacji,

urzgdzenie zostato pomysinie sparowane.

Aktywacja aplikacji PBS Gostyn MobileNet za pomocg listu z kodem parujacym

1.

2.

W bankowosci elektronicznej eBankNet:

a.

~oooo

wybieramy kafel “M¢j profil”,

wchodzimy w pozycje “Mobilna autoryzacja” na liscie po lewej stronie,

w belce “Aktywacja mobilnej autoryzacji” wybieramy “Aktywuj mobilng autoryzacje przez list z kodem,,
autoryzujemy obecng metodg autoryzacji i klikamy “Zatwierdz”,

powinna pojawi¢ sie informacja o oczekujgcym statusie wniosku o list,

udajemy sie do placéwki Banku obstugujgcej rachunek w celu odbioru listu z kodem parujgcym.

W aplikacji mobilnej PBS Gostyn MobileNet:

a.

@roaooyo

uruchamiamy wczes$niej pobrang aplikacje mobilng o nazwie ,PBS Gostyn MobileNet”,

klikamy “Rozpocznij”,

wpisujemy kod parujacy z listu z kodem,

wpisujemy login do aplikacji eBankNet,

nadajemy kod PIN do aplikacji mobilnej,

wpisujemy wczesniej nadany PIN raz jeszcze,

jezeli chcemy logowa¢ sie do aplikacji przy pomocy odcisku palca wybieramy “TAK” z okna modalnego, a nastepnie
przyktadamy palec do czytnika,

nadajemy nazwe profilu w aplikacji dla tatwiejszej identyfikacji,

urzgdzenie zostato pomysinie sparowane.

Rozparowanie profilu z poziomu eBankNet

1.

oMW N

wybieramy kafel “M&; profil”,

wchodzimy w pozycje “Mobilna autoryzacja” na liscie po lewej stronie,

w belce “Urzadzenia” znajduja sie aktualnie sparowane z profilem urzadzenia,
klikamy “X” znajdujacy sie przy wierszu z interesujgcym nas urzadzeniem,
podajemy hasto do systemu,

urzadzenie zostato rozparowane.

Rozparowanie profilu z poziomu aplikacji mobilnej PBS Gostyn MobileNet

1.

aprown

klikamy w ikone kota zebatego znajdujgcego sie w prawym goérnym rogu ekranu gtéwnego po zalogowaniu do aplikacji,
wybieramy pozycje “Usun profil”,

wybieramy “TAK” przy pytaniu, czy na pewno chcemy usung¢ profil z urzgdzenia,

podajemy PIN do biezacego profilu w aplikacji mobilnej,

profil zostat usuniety z urzadzenia (rozparowano urzadzenie z aplikacjg).

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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Silne uwierzytelnianie uzytkownika

Strong Customer Authentication - (SCA) oznacza silne uwierzytelnianie uzytkownika, czyli uwierzytelnianie dwustopniowe. Mamy z nim do
czynienia podczas logowania do strony banku, przegladania historii ptatnosci starszych niz 90 dni, a takze lokat, kredytéw i kart bankowych
uzytkownika. Tuz po zalogowaniu uzytkownik moze nie by¢ silnie uwierzytelniony:

JUNIOR MALOLAT -  Komunikaty (4) -  Wyloguj (14:54)

ﬁ Kredyty é Login

Kaj LOG101

P8 Kontakt

®

Definicje

oy

Przelewy s

Lokaty

Q

Whnioski

Rachunki

Wiasciciel
KOWALSKA MARIA
30-727 KRAKOW
PANA TADEUSZA

Ostatnie udane

logowanie
Numer rachunku 2018-09-05 Saldo Dostepne $rodki
15:37:34
nazwa
Ostatnie nieudane
76 86140001 0000 0000 0736 0001 logowanie 6 PLN 3961 163,01 PLN
@ Historia ® Przelew krajowy @ Przelew whasny 2019-09-05
15:54:08
39 86140001 0000 0736 0000 0055 mﬁi%&ﬁ.'o".:ﬁ . 42 PLN 440 053,02 PLN
@ Historia @ Przelew krajowy ® Przelew wiasny
55 86140001 0009 0000 0736 0026 0,00 PLN 0,00 PLN

@ Historia

Przejdziemy kolejne kroki silnego uwierzytelniania na przyktadzie historii ptatnosci starszych niz 90 dni. Najpierw wchodzimy w zaktadke Historia,
gdzie wybieramy numer rachunku:

@SkmkSpﬂdzielzy JUNIOR MALOLAT ~  Komunikaty (4) ~  Wyloguj (14:49)
A Kredyty = B Kontakt
ey -
— = Karty Maj profil
1= Moj portfel Pl i @ D
Rachunki Lokaty Whnioski

Krok 1. Wybierz rachunek

i Zakres operacji

2019-08-01 - 2019-09-05
Typ: Obcigzenia i uznania

18,
76 86140001 000!

Kwota od: 000 0736 0001 39 86140001 0000 0736 0000 0055 55 86140001 0009 0000 0736 0026
3961 163,01 PLN 440 053,02 PLN 0,00 PLN
Kwota do:
Nazwa:
Tytut:
Rachunek: 59 22222222 0000 0736 000D 0070 82 86140001 0009 0000 0736 0025 88 86140001 000D 0736 1000 0067
0,00 PLN 0,00 PLN 0,00 PLN

Nastepnie klikamy na przycisk Filtruj i wybieramy odpowiedni typ zakresu, np. Ostatnie dni oraz odpowiednio daty poczgtkowa i koricowa albo
liczbe ostatnich dni bgdz miesiecy. W naszym przypadku wpisujemy liczbe 93 w pole o nazwie Ostatnich dni i klikamy przycisk Wyszukaj:

@Sﬁmt Spoldzielazy

JUNIOR MALOLAT ~  Komunikaty (5) =  Wyloguj (14:57)
. A Kredyty = P Kontakt
. - Karty Moj profil
Moj portfel Przelewy E D
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski

Historia

Krok 1. Wybierz rachunek 6 86140001 0000 0000 0736 0001
Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

& Zakres operaciji

2019-08-01-2019-09-05
Typ: Obcigzenia i uznania
Kwota od:

Kwota do: Typ zakresu Data poczatkowa Data koficowa
Nazwa: ‘ Zakres dat v | 2019-08-01 2019.00.05
Tytuk:
Rachunek: _ dt . Ostatnich dni Ostatnich miesigcy
ie dni
I Ostatnie miesigce 14 3
2 Saldo poczatkowe L
4420261 Q0 DIN

Nastepnie pojawia sig okienko z komunikatem o koniecznosci siinego uwierzytelnienia sig. Nalezy klikng¢ Tak:

Operacja, ktérg chcesz wykona¢ wymaga silnego uwierzytelnienia.
Czy chcesz kontynuowac?

Woéwczas nastgpi autoryzacja.
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Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu

e W przypadku posiadania jako metody autoryzacji haset jednorazowych SMS nalezy klikng¢ przycisk Wyslij SMS z kodem i wpisa¢
otrzymany kod w biate okienko. Po wcisnieciu Aktywuj bedzie mozna juz przeglada¢ historie ptatnosci starszych niz 90 dni. Po
poréwnaniu dat ostatniego udanego logowania uzytkownika (nalezy klikng¢ na nazwe swojego loginu u gory strony) z datami
najstarszych przelewéw widac, ze historia starsza niz 90 dni zostata udostepniona:

Autoryzacja

Podaj hasto SMS dla operacji nr 14 z

dnia 2019-09-05 i
wyslij SMS z kodem

L

e W przypadku posiadania jako metody autoryzacji aplikacji mobilnej na smartfonie ukarze sie ponizsze powiadomienie:

11:15 | Wt., 17 wrze$nia

*. PBS Gostyn MobileNet 11:15

Nowa autoryzacja mobilna &
Nowa operacja oczekuje na potwierdzenie -

Nalezy otworzy¢ powiadomienie lub samg aplikacje i zalogowa¢ sie¢ za pomocg numeru PIN lub odcisku palca do aplikacji, w ktorej pojawi
sie kolejny krok autoryzacji. Autoryzacje nalezy zatwierdzié¢ przyciskiem ,POTWIERDZ” lub odrzucié poprzez klikniecie przycisku
,LODRZUC".

Po wykonanym zatwierdzeniu autoryzacja trafi na ,Liste autoryzacji” w aplikacji mobilne;.

W bankowosci elektronicznej eBankNet w oknie przegladarki www pojawi sie informacja, ze uzytkownik jest silnie uwierzytelniony:
JUNIORMALOLAT ~  Komunikaty (5) ~  Wyloguj (14:54)
A Kredyty Login P Kontakt
& Kal LOG101
‘Wiasciciel @ D

Przelewy =
Rachunki Lokaty - KOWALSKA MARIA I Definicje Whioski
1 30-727 KRAKOW

PANA TADEUSZA
Krok 1. Wybierz rachunek 76 86140001 D000 0000 0736 0001

Ostatnie udane

2019-09-05
® Listablokad @ Druky ® Listawyciggow @ CSV Ostatnie nieudane
logowanie
Data operacji 2019-09-05
Data ksiggowania Opis operacji 15:54:08 Kwota Saldo po operacji
2019-09-05 Prowizja Je Ini 0,00 PLN 4442 910,16 PLN é

2019-09-05 uwmrzylelnimy.#a
BS SOFTNET TESTOWY 193 Krakéw Pana
8/33,...
prow.za prow. rach. (2)

Szczegodtowe zasady uzytkowania systemu eBankNet, Bank udostepnia uzytkownikowi na stronie https://ebank.pbsgostyn.pl w dolnym
menu strony, w odnosniku ,Instrukcja”, z ktéra to uzytkownik systemu powinien sie zapoznaé przed rozpoczeciem pracy w systemie
eBankNet.
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Autodealing - Kantor

Dostep do tej funkcjonalno$ci mozliwy jest po wybraniu Kantor (Autodealing) z zaktadki Przelewy, badz z widoku rachunkéw. Widocznosc
przyciskdw oraz mozliwos¢ przejscia do wymiany walut zalezne sg od dostepnosci kantoru oraz spersonalizowanych wpiséw. Okreslone w nich
zostaly takie wartosci jak: waluta, typ operacji (zakup / sprzedaz), godziny oraz dni, w ktérych oferta jest dostepna. Pierwszy krok (rys. Krok 1.
Autodealing - Typ przelewu) umozliwia wybér opcji kupna (przycisk Kup walute) lub sprzedazy waluty (przycisk Sprzedaj walute) oraz podgladniecie
aktualnych kursow walut (przycisk Kursy rys. Autodealing - aktualne kursy walut).

A Kred yty =] 1 8 Kontakt

— Karty MGéj profil
Méj portfel = ® (»)

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu

Lista adresatow

Kwota przelewu 0,00
Oczekujgce

Waluta przelewu EUR - EUGW v
Lista zlecer: stalych Kursy Kup walute Sprzedaj walute

Nowe zlecenie stafe Krok 2. Przelew z rachunku

Autodealing

I Niewykonane

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Krok 1. Autodealing - Typ przelewu

Kursy
Tabela kursow odswiezy sie za: 01:14
Sprzedaz dewiz Kupno dewiz
Waluta Przedziatod  Kurs Waluta Przedziatod  Kurs
EUR 10.00 3.513150 EUR 10.00 3.988000
EUR 30.00 3.510350 EUR 20.00 3.988800
EUR 40.00 3.511750 EUR 30.00 3.986800
EUR 40.00 3.987600
JPY 100.00 3.557216
UsD 100.00 2.647100
usD 1500.00 2.597390

Autodealing - aktualne kursy walut

W sytuacji, kiedy wprowadzone przez uzytkownika wartosci nie odpowiadajg obecnym wpisom, wykonanie transakcji nie bedzie mozliwe. (rys.
Autodealing - Brak mozliwosci wykonania przelewu)
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Krok 1. Typ przelewu Kup walute

Kwota przelewu 800 000,00

Transakcja nie moze zostac zrealizowana. Zweryfikuj godziny dostepnosci ustugi lub skontaktuj sie z bankiem.

Waluta przelewu EUR - EUGIW j

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Autodealing - Brak mozliwo$ci wykonania przelewu

W polu Kwota przelewu nalezy wpisa¢ kwote, natomiast w polu Waluta przelewu z listy rozwijanej nalezy wybra¢ walute, w ktérej wykonywany

bedzie przelew. Po wypetnieniu pdl nalezy klikngé Kup walute lub Sprzedaj walute co spowoduje automatyczne przejscie do Kroku 2 (rys. Krok 2.

- Autodealing - Przelew z rachunku). W przypadku sprzedazy waluty na liscie rachunkéw, z ktérych mozna wykona¢ przelew widoczne sg tylko

rachunki o walucie takiej samej jak waluta przelewu. Wybranie rachunku, z ktérego wykonywany bedzie przelew spowoduje automatyczne przejscie

do kroku 3

) Kredyty ] 1 W Kontakt
Karty Méj profil

= O] (¥

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

EE Méj portfel

Historia

Lista adresatéw

Krok 2. Przelew z rachunku

Oczekujgce

Niewykonane 82 19300005 3002 0020 0471 0003
59 855,55 USD

Lista zlecer stalych

Krok 3. Przelew na rachunek
MNowe zlecenie state

Autodealing Krok 4. Dane do przelewu

Krok 2. - Autodealing - Przelew z rachunku.

Krok 3. (rys. Krok 3. - Autodealing - Przelew na rachunek) polega na wyborze rachunku, na ktéry wykonany bedzie przelew. Klikniecie na wybrany
rachunek spowoduje automatyczne przejécie do kroku 4.

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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g Méj portfel

Nowy przelew

Lista adresatéw
Oczekujace
Niewykonane

Lista zlecen statych
Nowe zlecenie state

Autodealing

) Kredyty = 1 W Kontakt
3:'! Karty Maj profil
Przelewy & O D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0003 (Dostepne srodki: 59 855,55 USD)

Krok 3. Przelew na rachunek

Nowa nazwa nowa Do testéw BlueCash
89 55555555 0000 0000 0000 0295 68 55555555 0000 0000 0000 7075 98 89040001 5126 8669 0779 7504
188 217,44 PLN 79 552,45 PLN 3491,86 PLN

Krok 4. Dane do przelewu

Krok 3. - Autodealing - Przelew na rachunek

Krok 4. (rys. Krok 4. - Autodealing - Dane do przelewu) zawiera dane do przelewu. W polu Sprzedaz lub Kupno wyswietlana jest kwota, ktérg
uzytkownik chce sprzeda¢ lub kupi¢. W polu Wartosé w PLN wyswietlana jest kwota kupna lub sprzedazy przeliczona na PLN, po kursie

wyswietlanym w polu Kurs.

i= Moj portfel

Nowy przelew

Lista adresatéw
Oczekujgce
Niewykonane

Lista zlecen statych
Nowe zlecenie state

Autodealing

A Kred yty ] 1 M Kontakt

Karty Méj profil
o C] Q

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

Historia

Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0003 (Dostepne srodki: 59 855,55 USD)

Krok 3. Przelew na rachunek 89 55555555 0000 0000 0000 0295

Krok 4. Dane do przelewu

Sprzedaz 100,00 USD
Warto$é w PLN 264,71 PLN
Kurs 2.647100

Krok 4. - Autodealing - Dane do przelewu

W tym miejscu przeprowadzona zostaje ponowna weryfikacja wprowadzonych danych oraz ich zgodnosci z posiadanymi ofertami walutowymi. W
sytuacji, kiedy wprowadzone przez uzytkownika wartosci nie odpowiadajg obecnym wpisom, transakcja nie bedzie mozliwa. (rys. Autodealing -
Brak mozliwos$ci wykonania przelewu)
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= Transakcja nie moze zostac zrealizowana. Zweryfikuj godziny dostepnosci ustugi lub skontaktuj sie z bankiem.

Krok 1. Typ przelewu Kup walute

Krok 2. Przelew z rachunku 77 93540007 0000 0098 1396 0001 (Dostepne srodki: 15 205,29 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 28 93540007 0080 0801 1006 0001
Krok 4. Dane do przelewu

Kupno 6,00 EUR
Warto$é w PLN 26,72 PLN
Kurs 4. 453055

Anuluj | Dalgj

Autodealing - Brak mozliwos$ci wykonania przelewu

Jezeli dane sa poprawne mozliwe bedzie naci$niecie przycisku Dalej, powodujgc przejécie do formularza autoryzacji przelewu (rys. Autodealing -
autoryzacja przelewu).

Autoryzacja przelewu wlasnego

Rachunek nadawcy 82 19300005 3002 0020 0471 0003

Rachunek odbiorcy 89 55555555 0000 0000 0000 0295
(B9555555550000000000000295)

Nazwa odbiorey Jan Kowalski 31-133 Krakéw Pana Tadeusza 8

Tytut przelewu Sprzedaz waluty: USD 100.00 Kurs: 2.647100

Kwota przelewu 100,00 USD

Data wykonania przelewu 2017-10-10

Podaj hasto SMS nr 5 z dnia 2017-10-10
Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Autodealing - autoryzacja przelewu
Nalezy dokonac¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powrdéci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk
Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku tworzenia nowego przelewu, anulujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.
Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajgcy przyjecie przelewu do realizacji (rys. Autodealing - Przelew
przyjety do realizacji).
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= Moj portfel

Nowy przelew

Lista adresatow
Oczekujgce
Niewykonane

Lista zlecen statych

Nowe zlecenie state

Autodealing

A Kred yty = 1 W Kontakt

Karty Maj profil
— O] Q

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

Historia

+ Przelew przyjety do realizacji

Autodealing - Przelew przyjety do realizacji
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Whnioski

Whioski to miejsce, w ktdérym jest mozliwos$¢ przegladania swoich dotychczasowych wnioskéw, zatozenia lokaty, sprawdzenie statusu wystania
wnioskow czy tez, jesli uzytkownik z takich korzysta, zaméwienia listy haset jednorazowych.

Osoby prywatne mogg ztozy¢ wniosek w oparciu o platforme eximee (Wnioski eximee). Jest to rozwigzanie, wspierajace obstuge wnioskéw
Rodzina 500+ oraz Dobry Start 300+, sktadanych za pomocg bankowosci elektronicznej. Dla przedsiebiorcéow dostepna jest rowniez mozliwos$¢
zlozenia wniosku o Tarcze PFR, bedacej programem wsparcia skierowanym do mikrofirm oraz matych, srednich i duzych przedsiebiorstw. Wniosek
ten dostepny jest w zaktadce Wnioski dla Firm eximee.

Aby podgladna¢ dotychczasowe wystane wnioski, nalezy skorzysta¢ z gtéwnego ekranu, gdzie znajduja sie aktualne wnioski wraz ze statusem. W
razie potrzeby, aby dostac sie do widoku aktualnych wnioskéw, nalezy z bocznego menu, wcisng¢ Moje wnioski (rys. Moje wnioski).

A Kredyty = L P8 Kontakt
H— (i el :--.- Karty Mdj profil
= ol portre Przelewy 2 @ D
Rachunki Lokaty Historia Definicje Whioski
I Moje wnioski Whioski o lokate 0
Zatéz lokaty

I e Whniosek Data ztozenia Status Kwota
I Whioski eximee Brak wpiséw

Moje wnioski

Zatozenie lokaty

Kolejna pozycja w menu bocznym to wniosek o lokate. Aby ztozy¢ taki wniosek, nalezy wykonywac czynnos$ci krok po kroku, zgodnie z tym, jak
nawiguje program.

I Moje wnioski Krok 1. Wybierz lokate
I Zatéz lokate Nazwa lokaty Oprocentowanie Okres Waluta
o LOKATA ROCZNA 380 % 12 miesiecy PLN
Whioski eximee
TWOJA LOKATA 6,00 % 1 miesigc PLN
I Whioski dla Firm eximee
BEZPIECZNA PRZVSZLOSC 32,00 % 6 miesigcy PLN
SZYBKI ZWROT 4,00 % 6dni PLN
IL DEPOSITO DI ALFA ROMEO 5,50 % 6dni PLN
CUENTA FACTO 590 % 6dni PLN

Krok 3. Szczegély lokaty

Zatéz lokate - krok pierwszy

W pierwszym kroku decydujemy sie na konkretng lokate, klikajagc na nia. Lista dostepnych lokat jest dedykowana specjalnie pod uzytkownika (rys.
Zatéz lokate - krok pierwszy).

Po wybraniu lokaty, uzytkownik przenoszony jest do kolejnego kroku, czyli wyboru rachunku, z ktérego zostang przeniesione $rodki na zatozenie
lokaty.

W trzecim kroku uzytkownik precyzuje parametry lokaty (czy ma by¢ odnawialna, czy kapitalizacja odsetek ma odbywa¢ sie na rachunku lokaty).
Niektore z lokat mogg nie posiadaé tych opcji, dlatego parametry mogg by¢ wtedy nieedytowalne. Po wpisaniu kwoty lokaty (przedziat kwot, jaki
mozna wpisaé, podany jest powyzej parametryzacji i zalezny jest od rodzaju lokaty). Klikajac dalej, program oczekuje od uzytkownika podania hasta
autoryzujacego. Po jego podaniu wysytany jest wniosek z dyspozycjg zatozenia lokaty. Mozna go podgladnaé, wybierajgc w menu bocznym Moje
whnioski, gdzie znajdujg sie wystane przez uzytkownika wnioski.
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Whioski eximee

W tej zaktadce osoba prywatna moze ztozy¢ wnioski: Rodzina 500+, Dobry Start 300+ oraz sprawdzi¢ ich status.

Program Rodzina 500+ gwarantuje regularne wsparcie dla rodzicéw wychowujgcych dzieci. Kwota 500 zt wyptacana jest co miesigc dla kazdego
dziecka w rodzinie, az do uzyskania przez dziecko petnoletnosci. Wsparcie zostanie przyznane bez wzgledu na wysoko$¢ dochoddéw rodziny czy
stan cywilny rodzicow. Otrzymajg je takze rodzice i opiekunowie samotnie wychowujgcy dzieci, niezaleznie od kwoty $wiadczen alimentacyjnych.

Dobry Start 300+ to 300 zt jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniow rozpoczynajgcych rok szkolny. Rodziny otrzymajg swiadczenie bez
wzgledu na dochdd. Swiadczenie dobry start przystuguje raz w roku na dziecko uczace sie w szkole, az do ukonczenia przez nie 20. roku zycia.
Dzieci niepetnosprawne, uczace sie w szkole, otrzymajg $wiadczenie do ukonczenia przez nie 24. roku zycia.

Podczas wypetniania wniosku w pierwszym kroku wybieramy rachunek, na ktéry majg wptywac srodki (rys. Krok 1 - wybér rachunku).W tym kroku
mozna réwniez zaznaczy¢ inny rachunek. Wéwczas w kolejnym kroku system poprosi nas o wprowadzenie dowolnego numeru rachunku. Jesli w
kroku pierwszym wybralismy rachunek to w drugim kroku, mozemy potwierdzi¢ ten wybdr wciskajgc klawisz Dalej (rys. Krok 2 — potwierdzenie
wybranego numeru rachunku). Nastepnie przechodzimy do autoryzacji.(rys. Autoryzacja). Jezeli zakonczy sie ona sukcesem, zostaniemy
przekierowani na platforme eximee, gdzie nalezy wybraé odpowiedni wniosek. (rys. Wybor wniosku przez platforme eximee)

Moje wnioski

Krok 1. Wniosek z rachunku 11222222220002088888880001

Rachunek rozliczneiowy

Zatéz lokate Rachunek rozliczneiowy (odczyt s...

11 22222222 0002 0888 8888 0001 27 22222222 0002 0888 8838 0004

Whnioski eximee

Whnioski dla Firm eximee

Moje wnioski

Zatoz lokate

i Inny rachunek

Krok 2. Dane do wniosku Wnioski eximee

Krok 1 - wyb6r rachunku

Krok 1. Wniosek z rachunku 11222222220002088888880001

Krok 2. Dane do wniosku Whioski eximee

I Whnioski eximee Imig testowa

Whioski dla Firm eximee Nazwisko Spotka
PESEL 09261403739
Rachunek 1122222222 0002 0888 8888 0001

Krok 2 - potwierdzenie wybranego numeru rachunku

Moje wnioski Podsumowanie wniosku Wnioski eximee

Zatéz lokate Imig testowa

Whioski dla Firm eximee PESEL 09261403739

I Whnioski eximee Nazwisko Spaotka

Rachunek 1122222222 0002 0688 8888 0001

Powiadomienie autoryzacyjnenr 12 | Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (9:55)
dnia 2020-11-09

Autoryzacja
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@ Spoidzielcza Grupa Bankowa Wy b é r W n | O S k U

EXI000000768570
Wybierz opcje

(O zthz wniosek Rodzina 500+

(O zt6z wniosek Dobry start - 300+

(O Zobacz status ztozonego wniosku

(O zt62 wniosek o Terminal Platniczy - Polska Bezgotéwkowa
O Dane do monitoringu

O Tarcza Finansowa PFR dla Mikrofirm i MSP

O Tarcza Finansowa PFR dla Mikrofirm i MSP - Umocowanie

(O Tarcza Finansowa PFR 2.0 dla Mikrofirm i MSP

Wybér wniosku przez platforme eximee

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl



Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu
Whnioski dla Firm eximee

Zaktadka ta przeznaczona jest dla przedsigbiorcéw. Mozliwe jest ztozenie wnioskéw, takich jak w przypadku osoby prywatnej oraz wniosku o
Tarcze Finansowg PFR.

Tarcza Finansowa PFR dla firm i pracownikéw jest programem wsparcia skierowanym do mikrofirm (zatrudniajgcych co najmniej 1 pracownika)
oraz matych, srednich i duzych przedsiebiorstw. Jego celem jest ochrona rynku pracy i zapewnienie firmom ptynnosci finansowej w okresie
powaznych zaktécen w gospodarce. Program skierowany jest do polskich przedsigbiorcow.

Podczas wypetniania wniosku, w pierwszym kroku wybieramy rachunek, na ktory majg wptywac srodki (rys. Krok 1 - wybdr rachunku). Nie jest
mozliwe wskazanie dowolnego rachunku, musi by¢ to rachunek firmowy, prowadzony w banku. Nastepnie nalezy zweryfikowa¢ czy dane do
wniosku sg poprawne. (rys. Krok 2 - potwierdzenie wybranego numeru rachunku) Jezeli tak, nalezy nacisng¢ Dalej, co przekieruje nas do widoku
podsumowania wniosku. (rys. Autoryzacja) Po poprawnej autoryzacji zostaniemy przekierowani na platforme eximee, gdzie nalezy wybrac
odpowiedni wniosek. (rys. Wybdr wniosku przez platforme eximee)

I Moje wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku

I Zatéz lokate Rachunek rozliczneiowy Rachunek rozliczneiowy (odczyt s...
11 22222222 0002 0888 8888 0001 27 222322222 0002 0888 8888 0004

I Whnioski eximee

I Whnioski dla Firm eximee Krok 2. Dane do wniosku Wnioski dla Firm eximee

Krok 1 - wyb6r rachunku

Moje wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku 11222222220002088888880001

I

I Zatéz lokate Krok 2. Dane do wniosku Wnioski dla Firm eximee

I Whioski eximee Imie testowa

I Whioski dla Firm eximee Nazwisko Spotka
PESEL 09261403739
NIP 1195834729
REGON 129564352
KRS

Data zatozenia firmy

Nazwa firmy Spotka testowa z.0.0228t53e0ZZCNESO
Numer telefonu 48000000000
Rachunek 1122222222 0002 0888 8888 0001

Krok 2 - potwierdzenie wybranego numeru rachunku
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Moje wnioski Podsumowanie wniosku Wnioski dla Firm eximee

Whnioski eximee Spotka

I Zatdz lokate testowa

I Whnioski dla Firm eximee 09261403739

1195834729

129564352

Spotka testowa z.0.022¢nts3e6ZZCNESO

48000000000

11 22222222 0002 0888 8888 0001

Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (9:52)

Autoryzacja

@ Spotdzielcza Grupa Bankowa Wy b é r W n | OS k u

EXI000000768970
Wybierz opcje

O Zt6z wniosek Rodzina 500+

(O zt6z wniosek Dobry start - 300+

(O Zobacz status ztozonego wniosku

(O Zt62 wniosek o Terminal Platniczy - Polska Bezgotéwkowa
(O Dane do monitoringu

(O Tarcza Finansowa PFR dla Mikrofirm i MSP

(O Tarcza Finansowa PFR dla Mikrofirm i MSP - Umocowanie

(O Tarcza Finansowa PFR 2.0 dla Mikrofirm i MSP

Dalej

Wybor wniosku przez platforme eximee
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Ustuga Profil Zaufany

Co to jest ustuga MOJE ID i PROFIL ZAUFANY

mojelD to bezpieczne narzedzie potwierdzania tozsamosci online w ustugach komercyjnych i publicznych. Umozliwia realizacje formalnosci, ktére
wymagaly od ludzi osobistego uwierzytelniania danych. Dzigki ustudze mojelD nie trzeba udawac sie do np. urzedu, ubezpieczyciela, dostawcy
energii aby podpisa¢ dokumenty badz sfinalizowa¢ umowe (mojeid.pl).

Profil zaufany to bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach elektronicznej administracji. Profil zaufany dziata jak
odreczny podpis, dzieki ktéremu mozna wystac przez Internet dokumenty i wnioski do réznych urzedéw. Kazdy obywatel moze posiadac tylko jeden
profil zaufany, ktory jest wazny 3 lata.

Profil zaufany jest réwniez wykorzystywany np. w:
e  Elektronicznej Platformie Ustug Administracji Publicznej (ePUAP),
e  Platformie Ustug Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (PUE ZUS)

e  Centralnej Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG).
Klienci PBS w Gostyniu za posrednictwem ustug bankowosci elektronicznej eBankNet moga skorzystaé z wyzej wymienionych ustug.

CO MOZNA ZAt ATWIC POSIADAJAC PROFIL ZAUFANY
®  Zgtosi¢ utrate dokumentu tozsamosci oraz zaméwi¢ nowy dokument tozsamosci,

e  Zalogowac do Internetowego Konta Pacjenta (IKP),

(] Podpisa¢ JPK_VAT,

®  Ztozy¢ wniosek o rejestracje dziatalnosci gospodarczej,

e  Woystgpi¢ o Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego,
e  Uzyskac odpis aktu stanu cywilnego,

e  Sprawdzi¢ ilos¢ punktoéw karnych,

e  Whnies$¢ odwotanie/skarge,

e  Zatatwi¢ sprawy urzedowe dla swojej rodziny: becikowe, $wiadczenia rodzicielskie, Karta Duzej Rodziny, Swiadczenie o Funduszu
Alimentacyjnym,

®  Zitozy¢ deklaracje podatkowe,
e  Wiele innych spraw urzedowych wymagajgcych potwierdzenia tozsamosci — lista dostgpna na stronie obywatel.gov.pl.

CO JEST WYMAGANE DO ZAtOZENIA PROFILU ZAUFANEGO
o  Bankowos$¢ elektroniczna eBankNet,

®  uzupetniony adres e-mail w systemie Banku w danych osobowych,
e uzupetiony numer telefonu komérkowego w systemie Banku w danych osobowych.

JAK ZALOZYC PROFIL ZAUFANY
1) Wchodzimy na strone https://www.pz.gov.pl i przechodzimy na dét strony
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2)  Wybieramy Grupe Bankoéw Spétdzielczych
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5)

6)

7

8)

9)
10)

11)

12)

Pojawi sie Nam informacja, ze znajdujemy sie na stronie potwierdzania zgod. Nalezy przeczyta¢ komunikat, sprawdzi¢ czy Nasze
dane osobowe, ktére znajdujg sie na dole owego komunikatu sg prawidtowe i klikng¢ AKCEPTUJ. Operacje te trzeba
zaakceptowad.

Znajdujesz sie na stronie potwierdzania zgod.

Whniosek o wydanie $rodka identyfikacji elektronicznej i przekazanie danych

Oéwiadczam, Ze:

1. zapoznatam/em sig z Regulaminem i zobowigzuje sie przestrzegaé jego postanowien,

2. wskazane ponizej moje dane osobowe i teleadresowe sg prawidiowe i aktualne,

3. wnioskuje o wydanie mi Srodka |dentyfikaciji Elektronicznej, o ktérym mowa w powyzszym Regulaminie,

4. wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Bank w celu niezbednym do swiadczenia
ustugi SGB ID.

Zgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem o ochrenie danych (RODO) Bank informuje, ze jest administratorem danych
osobowych uzytkownika wnioskujacego o wydanie SIE, bedzie przetwarzat dane osobowe w zakresie niezbednym
do swiadczenia ustugi SGB |0, uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do danych oraz ich poprawiania a podanie
danych jest dobrowaolne, lecz niezbedne do gwiadczenia ww. ustugi.

Jednoczesnie, w celu skorzystania z ustug administracji publicznej, wyrazam zgode na:

1. przekazanie z powyzszego $rodka identyfikacji elektronicznej do Wezet Krajowy (Profil Zaufany) za
posrednictwem Krajowej Izby Rozliczeniowe] S.A. z siedzibg w Warszawie moich ponizszych danych, wtym
potwierdzajgcych mojg tozsamoseé:

Pierwsze imie JAN

Nazwisko KOWALSKI

Mumer PESEL 12345675901

Data urodzenia  XXXX-XX-XX
Adres mailowy  JAN.KOWALSKI@GMAILCOM
Potwierdzony numer telefonu  +48700123456

2. udostepnienie przez Bank Krajowe] Izbie Rozliczeniowej S.A. z siedzibg w Warszawie informacji, ze jestem jego
klientem.
Bardzo wazne jest to, aby kazde pole z danymi osobowymi byto wypetnione.

Zostaniemy przeniesieni ponownie na strong pz.gov.pl, gdzie musimy poda¢ nazwe uzytkownika (nalezy ja wymysli¢), dane
kopiowane s3 z systemu bankowego i nalezy je zweryfikowa¢. Na samym dole strony klikamy ZAREJESTRUJ SIE.

(JESLI W TYM MOMENCIE NIE ZOSTANIEMY PRZENIESIENI DO STRONY, NA KTOREJ BEDZIE MOZNA WYBRAC NAZWE
UZYTKOWNIKA, TO ZNACZY, ZE POJAWILY SIE BRAKI W DANYCH OSOBOWYCH DODANEGO ADRESU E-MAIL LUB
NUMERU TELEFONU KOMORKOWEGO (Z PRZEDROSTKIEM +48...), A CO ZA TYM IDZIE NIE ZALOZYMY PROFILU
ZAUFANEGO DO CZASU UZUPELNIENIA DANYCH OSOBOWYCH W SYSTEMIE BANKU PODCZAS WIZYTY W PLACOWCE).

Ponownie musimy zalogowa¢ sie do bankowosci elektroniczne;j.

Ponownie zostaniemy przekierowani na strone pz.gov.pl. W tym miejscu mozemy wyrazi¢ zgode na przekazanie danych
kontaktowych, za pomocag ktorych bedziemy informowani widomoscig SMS przyktadowo o zblizajgcym sig koncu waznosci dowodu
osobistego lub rozpatrzeniu naszego wniosku. Klikamy PRZEKAZ DANE, jesli chcemy otrzymywaé¢ powiadomienia.

Potwierdzamy nr telefonu oraz adres e-mail.

Nalezy zaznaczyé pole wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych oraz na dole strony klikngé POTWIERDZ.

Potwierdzamy numer telefonu przepisujac kod, ktéry otrzymali$my w wiadomosci SMS oraz adres e-mail, przepisujac kod, ktéry
otrzymali$my na e-mail (uwaga, wiadomos$¢ moze trafi¢ do folderu SPAM).

Po kliknieciu przycisku ZAKONCZ ukaze sie strona Profilu zaufanego.
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Aplikacja mobilna SGB Mobile

Jest przejrzysta, funkcjonalna i po prostu tadna. Znajdziesz w niej wszystko, czego potrzebujesz do codziennego, bezpiecznego bankowania. Miej
bank zawsze pod rek3a!

Z SGB Mobile:

masz dostep do rachunku kiedy chcesz
W aplikacji sprawdzisz stan konta (dla Twoich rachunkéw osobistych, oszczednosciowych, walutowych oraz wszystkich kart), historie
wydatkéw i wptywdw oraz szczegdtowe informacije o koncie.

realizujesz przelewy w dowolnym momencie
tatwo i bezpiecznie zrealizujesz przelew — za pomocg smartfona lub tabletu. Nie odktadaj ptatnosci na pdzniej — pare kliknie¢ i masz je z
gtowy.

korzystasz z portfeli cyfrowych i BLIKA

W SGB Mobile szybko aktywujesz ustuge BLIK oraz dodasz swojg karte do portfela cyfrowego Google Pay lub Apple Pay. Pta¢ mobilnie
tak jak Ci najwygodniej. W aplikacji masz kontrole nad swoimi kartami, mozesz je zablokowa¢ w portfelach cyfrowych na wszystkich
urzadzeniach mobilnych. To bezpieczenstwo i wygoda w jednym.

zarzadzasz subskrypcjami

W jednym miejscu sprawdzisz, w jakich sklepach internetowych zarejestrowana jest Twoja karta pfatnicza SGB oraz zablokujesz
pobieranie z niej srodkéw przez sklep internetowy. To réwniez $ledzenie do jakich abonamentéw subskrypcyjnych dodate$ karte oraz
mozliwos$¢ zablokowania w prosty sposéb kolejnej ptatnosci.

zmieniasz limity

Dzienne limity transakcji sg dodatkowym zabezpieczeniem Twoich pieniedzy, jednak zdarzajg sie jednorazowe wieksze zakupy. Teraz
mozesz w tatwy i bezpieczny sposob zwigkszy¢ lub zmniejszy¢ limit za pomocg aplikacji — juz nie musisz iS¢ do banku!

Wiecej informacji znajdziesz pod adresem:

https://www.sqgb.pl/sgbmobile/

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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ll. Informacja SMS

JAK DZIAtA USLUGA SMS Banking?

| Dziatanie oparte jest na technologii sieci komérkowej GSM i polega na
przesytaniu komunikatébw SMS. Mozliwa jest komunikacja w obu
kierunkach:

e automatycznie wysylane sg wiadomosci informujace o wielkosci
dostepnych srodkéw,

e na zadanie klienta system wysyta zwrotnego SMS-a z odpowiedzig na
zadane pytania.

JAKIE WARUNKI MUSISZ SPEENIAC?

Woystarczy by¢ posiadaczem rachunku bankowego w Powiatowym Banku Spétdzielczym w Gostyniu oraz posiada¢ aktywny telefon w dowolnej
sieci telefonii komérkowej GSM.

JAK KORZYSTAC Z USLUGI?

Klient otrzymuje informacje o stanie salda rachunku na poczatku dnia, jezeli w dniu poprzednim byly operacje na koncie. Na zgdanie Klienta, Bank
moze réwniez przesyfa¢ informacje po kazdej zmianie salda.

Kazdy Klient ma aktywowang opcje rozsytania komunikatéw SMS informujacych o wystapieniu debetu na rachunku.

Kolejna opcja to mozliwos¢ wystania przez klienta SMS-a z zgdaniem odpowiedzi na zadane pytanie pod nastepujacy numer telefonu: 4455
Dostepne pytania:

S Salda wszystkich rachunkéw

SB Salda rachunkéw biezacych

w Trzy ostatnie operacje wszystkich rachunkéw
WB | Trzy ostatnie operacje rachunkéw biezacych

Schemat SMS-a wysytanego przez
Klienta

Przyktadowa tre$¢ SMS-a 8678 1234567#1234#S

8678 moduloklienta#pin#pytanie

UWAGA!!! Saldo otrzymane w informacji SMS nalezy skorygowa¢ o ewentualne transakcje dokonane kartami
ptatniczymi, ktére nie obcigzyty jeszcze rachunku (tak zwane blokady).

JAKIE KORZYSCI DAJE UStUGA?

e  aktualna informacja o stanie konta niezaleznie od miejsca i czasu a takze operatora telefonii komérkowej GSM oraz modelu aparatu
komérkowego,

e  dostep do informacji o posiadanych $rodkach przez 24 godziny na dobe i 7 dni w tygodniu.

JAK BANK ZAPEWNIA BEZPIECZENSTWO SYSTEMU?

Klient wypetniajgc wniosek o swiadczenie ustugi SMS Banking podaje swoj numer telefonu, na ktéry w procesie aktywacji ustugi zostaje przestany
indywidualny wygenerowany automatycznie numer PIN. System wysyta informacje do klienta tylko na wskazany przez niego numer telefonu, a w
przypadku ztozenia przez klienta dodatkowego zapytania SMS weryfikuje tre$¢ zapytania pod kontem zgodnego numeru modulo klienta, oraz
indywidualnego numeru PIN. Po poprawnej weryfikacji z systemu do klienta zostaje przestana odpowiedz na zapytanie.

Klient posiada mozliwo$¢ zmiany numeru PIN wysyfajgc na numer 4455 komunikat o tresci:
8678 moduloklienta#obecnypin#p#nowypin

Aby zapewni¢ bezpieczne i sprawne funkcjonowanie ustugi SMS Banking klient powinien upewnic¢ sie przed wysfaniem
SMS z zapytaniem czy znajduje sie w obszarze ,,silnego pola sieci”, a na biezgco, w trakcie korzystania z usfugi, czy nie
jest wypetniona skrzynka odbiorcza wiadomosci.
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Podstawowe zasady bezpieczenstwa

Aby uzytkownik traktowat bankowos¢ elektroniczna jako bezpieczne
narzedzie, powinien przestrzegaé¢ nastepujacych zasad:

Logujac sie do systemu eBankNet nalezy sprawdzi¢ czy uzytkownik znajduje sie na wlasciwej
stronie.

Aby uzyska¢ dostep do ustugi nalezy wejS¢ na strone https://ebank.pbsgostyn.pl. Wszystkie operacje po
zalogowaniu sie na strone https://ebank.pbsgostyn.pl sg automatycznie zabezpieczone protokotem SSL.
Uwidocznione jest to poprzez ukazanie sie symbolu kiddki, co sygnalizuje, ze strona jest szyfrowana i
bezpieczna. Po dwukrotnym kliknieciu na ktédke powinna pojawi¢ sie informacja, dla kogo zostat wystawiony
certyfikat. Prawidlowa informacja to ,,Powiatowy Bank Spoétdzielczy w Gostyniu”.

Nalezy sie takze upewni¢, czy w pasku adresowym przegladarki w nazwie strony widnieje oznaczenie HTTPS.
Jezeli na stronie logowania do systemu eBankNet nie widnieje oznaczenie ktédki i/lub https prosimy o tym
fakcie pilnie poinformowaé pracownikéw obstugi technicznej systemu dostepnych pod numerami:

65 572 20 37 lub 65 572 50 27 w godzinach 8% — 18%,

Nie nalezy podawaé¢ swojego hasta dostepu lub hasel jednorazowych poprzez poczte
elektroniczna.

Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu nigdy nie wysyta e-maili wymagajgcych podania danych osobowych
Klientéw, hasta dostepu, haset jednorazowych czy kodéw PIN.

Bank nie wysyta drogg poczty elektronicznej e-mail linkéw do stron banku oraz do ustug bankowosci
elektronicznej ,eBankNet” czy wszelkich stron, gdzie rzekomo ma nastgpi¢ weryfikacja czy aktualizacja danych
Klientéw.

Powiatowy Bank Spétdzielczy w Gostyniu nie przyjmuje za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail zlecen
wykonania transakcji finansowych.

W przypadku pojawienia sie takich przypadkéw prosimy o ich pilne zgfoszenie do banku na podane numery
obstugi technicznej systemu: 65 572 20 37 lub 65 572 50 27 w godzinach 8% — 18%,

Nie nalezy podawaé¢ swojego hasta dostepu lub hasetl jednorazowych osobom dzwonigcym i
podajacym sie za pracownika banku.

W przypadku pojawienia sie takich przypadkéw prosimy o ich pilne zgtoszenie do banku na podane numery
obstugi technicznej systemu: 65 572 20 37 lub 65 572 50 27 w godzinach 8% — 18%,

Dla wtasnego bezpieczenstwa nigdy nie nalezy nosi¢ zapisanego loginu wraz z hastem dostepu.
W przypadku nieautoryzowanego uzyskania nazwy loginu i hasta dostepu do systemu eBankNet osoba
niepowotana nie jest w stanie wykona¢ jakichkolwiek transakcji finansowych bez uzycia dodatkowego
kodu SMS lub aplikacji mobilnej.

Analogicznie w razie nieautoryzowanego uzyskania kodu SMS lub dostepu do aplikacji mobilnej osoba
niepowotana nie jest w stanie wejs¢ do systemu eBankNet bez znajomosci loginu i hasta dostepu.

W celu zapewnienia optymalnej ochrony dostepu do ustugi zalecana jest zmiana hasta dostepu
co 30 dni (realizowana w menu Méj profil -> zmiana hasta).

www.pbsgostyn.pl e centrala@pbsgostyn.pl
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PAMIETAJ!

1.

Nalezy unika¢ logowania do systemu eBankNet z urzadzen elektronicznych umozliwiajgcych
dostep do ustug bankowosci elektronicznej, do ktérych nie ma sie petnego zaufania (poza
miejscem stalego uzytkowania ustugi, najczesciej w domu) w przypadku korzystania z ustugi w
innych miejscach, np. w miejscu pracy nalezy upewnic¢ sie, ze przegladarka internetowa nie
zapisuje hasel, wyczyscié historie stron, plikéw cookie oraz danych formularzy i hasel).

Posiadacz jest zobowigzany dbaé o zabezpieczenie urzadzen dostepowych, z ktérych
uzytkownik loguje sie do systemu tzn. instalowaé legalne oprogramowanie oraz na biezaco
wszystkie poprawki i uaktualnienia zalecane przez producenta oprogramowania, korzystaé¢ z
programow antywirusowych i firewalli.

W przypadku niemoznosci spetnienia powyzszych wymogoéw nie nalezy wykorzystywac takiego

urzadzenia do logowania do ustugi.

Wylogowanie sie z systemu nalezy wykonywaé¢ poprzez funkcje ,Wyloguj”, a nie poprzez
zamkniecie przegladarki internetowej.
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IV. Wymagania systemowe

Korzystanie ze strony internetowej Banku mozliwe jest pod warunkiem dysponowania przez Uzytkownika systemem i
oprogramowaniem teleinformatycznym spetniajgcym nastepujgce minimalne wymagania techniczne:

1) Posiadania dostepu do internetu oraz systemu operacyjnego kompatybilnego z programami: Google Chrome, wersja 46 (i
nowsza), Mozilla Firefox, wersja 41.0,2 (lub nowsza),Internet Explorer wersja 11 (lub nowsza) skonfigurowanych w sposob
umozliwiajgcy korzystanie z JavaScriptu, Cookies, SSL.

2) Zastosowania jednej z przegladarek internetowych typu Google Chrome, wersja 46 (i nowsza), Mozilla Firefox, wersja 41.0,2
(lub nowsza),Internet Explorer wersja 11 (lub nowsza) skonfigurowanych w sposéb umozliwiajgcy korzystanie z JavaScriptu,
Cookies, SSL.

3) Systemy Windows, Linux, Mac OS, w wersjach wspieranych przez producentow.

UWAGA!
Zalecamy korzystanie z najnowszych wersji przeglgdarek internetowych i aktualizowanie ich na biezgco.

Polecamy regularne odwiedzanie stron poswieconych bezpieczenstwu poszczegdinych przegladarek i korzystanie z
zawartych tam wskazoéwek.

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95414
http://www.google.pl/intl/pl/chrome/

Mozilla Firefox:

Nie nalezy ignorowac¢ komunikatéw dotyczgcych aktualizacji, wysytanych przez program.
Wiecej informac;ji:

http://www.firefox.pl/bezpieczenstwo.html
https://www.mozilla.org/pl/firefox/features/#advancedsecurity

https://www.mozilla.org/

Internet Explorer:
http://windows.microsoft.com/pl-pl/internet-explorer/download-ie
http://support.microsoft.com/kb/956197/pl
http://www.microsoft.com

Adobe Acrobat Reader

Drukowanie wtornikdw oraz historii operacji wymaga zainstalowania oprogramowania Adobe Acrobat Reader. Zaleca si¢ uzywanie
aktualnej wersji programu. Najnowszg wersje programu Adobe Acrobat Reader mozna pobra¢ i zainstalowa¢ ze strony
https://get.adobe.com/pl/reader.

Najnowsze wymagania __systemowe  Bank  udostepnia __ uzytkownikowi na___ stronie

https://ebank.pbsgostyn.pl w_dolnym menu_strony, w odnosniku ,Wymagania”, z ktérymi to

uzytkownik systemu powinien sie zapoznac¢ przed rozpoczeciem pracy w systemie eBankNet.
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