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Nr telefonU....ooeeeeeeeniiiieeeeeeennsseeeneees

l. |:| odblokowanie

|:| Pierwsze odblokowanie |:| kolejne odblokowanie
I:I zablokowanie kanatu
1) I:I WWW: I:I loginu |:| mozliwosci wykonywania przelewow

Przyczyna zablokowania dost¢pu do ustugi (prosimy podac opis okolicznosci wystgpienia blokady
do Systemu eBankNet/eCorpoNet) :

Prosze o odblokowanie ushugi:
a) |:| poprzez wystanie hasta SMS
b) |:| poprzez przywrocenie hasta pierwotnego

C) I:I bez nadania nowego hasta
2) I:I ushugi SMS

3) Drozparowanie profilu utworzonego w aplikacji mobilnej PBS GOSTYN
MOBILENET z urzadzeniem mobilnym
4) Zmiana numeru telefonu do eBankNet/eCorpoNet

|:| nowy numer telefonu: ...

1. I:I Zmiana limitéw do loginu

Limity dla loginu:

Limit jednostkowy operacji : |
Limit dzienny: | |
Limit miesieczny: | |




Mobilne przelewy:

Limit jednostkowy operacji : |

Limit dzienny: | |
Limit miesieczny: | |
Szybkie przelewy:

Limit jednostkowy operacji : |

Limit dzienny: | |
Limit miesieczny: | |

1. I:I Zmiana limitéw do rachunkow

L.p.

Numer rachunku Waluta Limit dzienny Limit miesieczny

V. L | Zmiana w ramach ustugi SMS

1) Zmiana zakresu uslug:

U Wolne srodki (zmiana) - udzielenie informacji o srodkach dostepnych na wyzej wskazanych rachunkach
bankowych po kazdej zmianie salda,

O Wolne srodki (harmonogram systemu) - przekazywanie informacji o srodkach dostgpnych na poczatek
dnia na wyzej wskazanych rachunkach bankowych, po wykonaniu transakcji (uznanie /obciazenie ) na
wskazanym rachunku

U Operacje uznania - udzielenie informacji o otrzymaniu wplaty na rachunek,

a Operacje obciazenia - udzielenie informacji o obciagzeniu rachunku,

L Operacje obciazenia kartowe - udzielenie informacji o obciazeniu rachunku z tytutu operacji karta (bez
blokad),

U automatycznie wyslanie informacji o wielkosci dostepnych $rodkéw po uwzglednieniu biezacych
transakcji, jako odpowiedZ na zadane pytanie,

L udzielenie informacji o ostatnich operacjach przeprowadzonych na wskazanym rachunku jako
odpowiedz na zadane pytanie

Zmiana numeru telefonu:
|:| nowy numer telefonu: ...
V. Prosze o rozwiazanie z dniem umowy w zakresie:
[ Twww
I:I Ustugi SMS
Data , Podpis Posiadacza Rachunku Podpis pracownika przyjmujacego wniosek

Wypelnia Bank

1. Rachunek odblokowano / zablokowano dnia

2. Umowe W zakresie: I:I WWW I:I Ustugi SMS rozwigzano w dniu

3. Godzina i data dokonania usunigcia klienta z bazy systemu eBankNet/eCorpoNet

(data i godzina dokonania odblokowania / zablokowania ustugi oraz podpis pracownika)
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(godz., data dokonania usuniecia klienta z ustugi eBankNet/eCorpoNet i podpis pracownika)

4. Optate za odblokowanie dostgpu do EKD. w wysokos$ci ................... zt pobrano w dniu ................o..el.

podpis pracownika
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